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اینوتکس ۲۰۲۵؛ بررسی بازاریابی دیجیتال در عصر هوش مصنوعی

حاکم دولت شهر واتیکان

وزیــر ارتباطــات بــا تأکیــد بــر لــزوم 
ــت  ــت: دول ــات، گف ــه خدم ــفافیت در ارائ ش
دقیــق  داده‌هــای  بــا  تنهــا  هوشــمند 
و قابــل اتــکا ممکــن اســت. مــا بایــد 
ــام  ــه در آن، تم ــم ک ــی کنی ــی طراح نظام
داده‌هــای  بــر  مبتنــی  تصمیم‌گیری‌هــا 
واقعــی باشــد. ایــن موضــوع راه را بــر فســاد 

می‌بنــدد. اداری 
ــاوری  ــر ارتباطــات و فن ســید ســتار هاشــمی؛ وزی
اطلاعــات صبــح امــروز )دوشــنبه( در مراســمی کــه 
ــازمان  ــس س ــع‌زاده، رئی ــن رفی ــور علاالدی ــا حض ب
اداری و اســتخدامی و جمعــی از معاونــان وزارت 
ارتباطــات برگــزار شــد، بــه تشــریح جزئیــات 
طرحــی پرداخــت کــه بــه تحولــی بــزرگ در نظــام 
ــر  ــی منج ــات عموم ــازی خدم اداری و دیجیتال‌یس

م‌یشــود.
دولت هوشمند؛ اولویت راهبردی وزارت 

ارتباطات
ــه اهمیــت  ــا اشــاره ب هاشــمی در ســخنان خــود ب
ــای  ــی از پروژه‌ه ــوان کی ــه عن ــمند ب ــت هوش دول
پیشــران وزارت ارتباطــات، گفــت: دولــت هوشــمند 
ــی  ــه تحول ــه نیســت، بلک ــرح فناوران ــک ط ــا ی تنه
ــن طــرح  ــت کشــور اســت. ای ســاختاری در مدیری
اداری،  فرآیندهــای  اصــاح  اصلــی  رکــن  ســه 
توســعه فناور‌یهــای دیجیتــال و توانمندســازی 

ــرد. ــر م‌یگی ــانی را در ب ــروی انس نی
بــه گفتــه وزیــر ارتباطــات، اگــر هــر یــک از 
ــت  ــق »دول ــه شــود، تحق ــده گرفت ــن ارکان نادی ای

هوشــمند« ناممکــن خواهــد بــود.
ــام  ــود در نظ ــای موج ــه چالش‌ه ــاره ب ــا اش وی ب
اداری، افــزود: متأســفانه در ســال‌های گذشــته، 
باعــث  مختلــف  بخش‌هــای  بیــن  ناهماهنگــی 
شــده خدمــات دیجیتــال به‌صــورت جزیــره‌ای 
ــا  ــات ب ــت خدم ــردم در دریاف ــد و م ــعه یاب توس
ــن  ــر، ای ــن منظ ــوند. از ای ــه ش ــردرگمی مواج س
ــرای ایجــاد همگرایــی  تفاهم‌نامــه، نقطــه عطفــی ب

ــت. ــال اس ــول دیجیت ــیر تح ــی در مس مل
همکاری با سازمان اداری و استخدامی؛ کلید 

موفقیت دولت هوشمند
ــه  ــات مجموع ــر از زحم ــا تقدی ــات ب ــر ارتباط وزی
ــن  ــرد: ای ــد ک ــتخدامی، تأکی ــازمان اداری و اس س
ــای  ــاح فرآینده ــوری در اص ــش مح ــازمان نق س
اداری و کاهــش بوروکراســی دارد. بــا همــکاری 
ــمتی  ــه س ــام اداری را ب ــم نظ ــترک، م‌یتوانی مش

ــال  دبیــر دومیــن همایــش تبلیغــات دیجیت
»ادز آپ« گفــت: ادز اپ یــک رویــداد ملــی 
ــالان  ــی فع ــدف گردهمای ــا ه ــه ب ــت ک اس
صنعــت تبلیغــات دیجیتــال ایــران طراحــی 
ــرای  ــی ب ــن همایــش محفل شــده اســت. ای
ــن تحــولات  ــش و بررســی آخری ــادل دان تب

ــال اســت. حــوزه دیجیت
احمــد عطــارزاده؛ دبیــر دومیــن همایــش تبلیغــات 
دیجیتــال »ادز آپ« اظهــار کــرد: در ســال دوم 
برگــزاری ایــن رویــداد، تمرکــز مــا بــر ایــن اســت 
ــا حضــور متخصصــان، اســاتید و چهره‌هــای  کــه ب
ــی،  ــولات جهان ــا تح ــگام ب ــت، هم ــاخص صنع ش
ــوار  ــران هم ــت را در ای ــن صنع ــی ای ــیر پویای مس

ــم. کنی
»بازاریابــی  اپ  ادز  امســال  شــعار  افــزود:  وی 
دیجیتــال در عصــر هــوش مصنوعــی« اســت. 
ــزار  ــک اب ــا ی ــروز تنه ــی ام ــوش مصنوع ــرا ه زی
نیســت، یــک انقــاب اســت کــه تمــام فرآیندهــای 
بازاریابــی، از تحلیــل داده تــا تولیــد محتــوا و 
کــرده  متحــول  را  کمپین‌هــا  شخص‌یســازی 
ــتفاده از  ــد اس ــاهد رش ــم ش ــران ه ــت. در ای اس
AI در تبلیغــات هســتیم، امــا هنــوز فرصت‌هــا 
بررســی  عمیــق  شــکل  بــه  آن  چالش‌هــای  و 
نشــده اســت. هــدف مــا ایــن اســت کــه بــا نگاهــی 
جامعــه  دیجیتــال  ســواد  هــم  آینده‌نگرانــه، 
ــرای  ــتری ب ــم بس ــم و ه ــا دهی ــه‌ای را ارتق حرف

کنیــم. فراهــم  دغدغه‌محــور  گفت‌وگــوی 
احمــد عطــارزاده تصریــح کــرد: در شــرایط فعلــی 
از  کیــی  دیجیتــال  بازاریابــی  ایــران،  اقتصــاد 
ــا  ــرای توســعه کســب و کاره ــا ب ــن راهکاره بهتری

ــن  ــی از بزرگتری ــر کی ــذ در محض ــود تلم ــا وج ــا ب م
مکتبخانــه داران شــمال شــرق کشــور و لایتناهی بودن 
ــات  ــان در موضوع ــات م ــر اطلاع ــور بح ــدود و ثغ ح
ــزان  ــوه و می ــی از نح ــه درک کامل ــوز ب ــف، هن مختل
محاســبه و پرداخــت حقــوق کارکنــان دولــت دســت 
پیــدا نکردیــم کــه چطــور کی معلم بازنشســته با ســی 
ســال ســابقه و یــک خروار تحقیقــات و مقالــه و عناوین 
ــی  ــه برخ ــدی ک ــه بن ــرب و زور رتب ــه ض ــف، ب مختل
ــت  ــد، بیس ــی دهن ــراری اش را م ــز برق ــدگان پ نماین
ــی در برخــی  ــرد ول ــی گی ــوق م ــان حق ــون توم میلی
وزارتخانــه هــای نگهبــان دم اداره چهــل میلیــون؛ حالا 

ــد!    ــاون و کارشــناس و ... بمان رئیــس و مع
ــن نتیجــه  ــه ای ــان ب ــص م ــم ناق ــن عل ــا همی ــی ب ول
رســیدیم کــه کارمنــدی همیشــه کارمنــدی اســت و 
همــان داســتان آب بارکیــه و امثالهــم. حــالا ایــن آب 
بارکیــه بــرای عــده ای مثــل آب جویبــار بابارکــن الدین 
اســت کــه بــه مــو رســیده ولــی هنــوز پــاره نشــده و 
ــر  ــک قاشــق چایخــوری ب ــز آن ی ــرون ری ــا ب ــی ی دب
ثانیــه اســت بــرای عــده ای هــم مثــل رودخانــه زریــن 
گل در ولایــت مــا اســت کــه در ثانیــه 15 لیتــر دِبــی 
دارد. تــازه عــاوه بــر مقــدار بــالای بــرون ریــز این فیش 
هــا مثــل آب پرتقــال تکدانــه دارای مقادیــر معتنابعــی 
پالــپ و مخلفــات نیــز هســتند!  از وام ضــروری، وام غیر 
ضــروری، وام خریــد مســکن، وام تعمیرات مســکن، وام 
تزئینــات مســکن گرفتــه تــا وام ســفر هــای داخلــی، 
ــدان در  ــه تحصیــل فرزن ســفرهای خارجــی، وام هزین
ــص  ــای مخت ــک کلام وام ه ــور و در ی ــارج از کش خ
زندگــی مدیرانــه از مختصــات و مخلفــات ایــن فیــش 
هــای حقوقــی اســت! یــادش بــه خیــر ایــن بزرگــواران 
بعــد از برجــام کــه بــه زعــم خودشــان حقــوق 
کارمنــدان بــه انــدازه مکفــی افزایــش پیــدا کــرده بــود، 
ــه  ــاده 76 ب ــر اســاس م ــزان حقــوق خودشــان را ب می
هفــت برابــر حقــوق کارمنــدان عــادی افزایــش دادنــد 
و حــالا بعــد از مذاکــرات امســال چــه تاجــی بــه فیــش 

حقوقــی شــان مــی زننــد والله اعلــم؟!  
بــا ایــن وجــود ما ســعی مــی کنیــم ایــن داســتان را به 
فــال بگیریــم و از دل آن نــکات تراریختــه و فراســودمند 
اســتخراج کنیــم. پیشــنهاد مــا در وهلــه اول راه انــدازی 
یــک ســایت بــا نــام حقــوق دات کام و انتشــار فیــش 
حقوقــی همــه کارمنــدان اســت. ایــن کار نتایــج 

چشــمگیر و کار گشــایی خواهــد داشــت از جملــه:  
الــف( ایجــاد شــفافیت در قانــون از کجــا آورده ای؟ بــا 
انتشــار فیــش هــای حقوقــی در فضــای مجــازی، دیگر 
شــبهه ای بــرای مــردم در خصــوص امــوال بــه دســت 
آمــده ایجــاد نمــی شــود و همــه بــه فراســت در مــی 
یابنــد کــه ایــن مدیــران بــا عَــرق جبیــن و کَــد یمیــن 
در کنــار حقــوق هــای آنچنانــی، بــرای خــودش زندگی 

اینچنینــی بــه هــم زده انــد!  
ب( آزاد ســازی قیمــت هــا: در هــر دولتــی زمزمــه آزاد 
ــرخ ارز، حــذف  ســازی قیمــت هــا، کیســان ســازی ن
قیمــت هــا از روی کالا هــا و ایــن قبیــل طــرح هــای 
ــی رســد.  ــه گــوش م ــق الســاعه و سوفســطایی ب خل
پیشــنهاد مــی شــود بعــد از رهــا ســازی قیمــت هــا 
فروشــندگان مغــازه هــا مجــاز باشــند وجــه کالا هــا را 
بر اســاس فیــش حقوقــی و میــزان دریافتــی کارمندان 
منــدرج در ســایت حقــوق دات کام،  از مشــتری 
دریافــت کننــد. مثــاً یــک قالــب کــره بــرای کارمنــد 
معمولــی 2000 تومــان و بــرای مدیــران ارشــد 20 هزار 
ــا 200 هــزار  ــران خیلــی ارشــد ت ــرای مدی تومــان و ب

تومــان محاســبه شــود! 
پ( حــذف یارانــه: بــا راه انــدازی این ســایت و مشــخص 
ــت  ــاید دول ــدان، ش ــی کارمن ــزان دریافت ــدن می ش
ــه،  ــران بیم ــدادی از مدی ــه تع ــد و یاران ــت بده رضای
ــه  ــی ک ــازی و ... را در صورت ــع خودروس ــا، صنای بانکه
صــاح بدانــد حــذف کنــد. البتــه حــذف یارانــه خــط 
قرمــز عــده ای محســوب مــی شــود و حاضرند اســتعفا 
ــان  ــاردی ش ــاداش میلی ــا و پ ــوق و مزای ــد، حق بدهن
ــول  ــه ق ــا ب ــه حقــوق دریافتــی ی ــل شــود، اضاف تعدی
خودشــان طلــب قبلــی را بــه بیــت المــال برگرداننــد 

ــد! ــه شــان نزن ــه یاران ولــی کســی دســت ب

ــه شــود،  ببریــم کــه نه‌تنهــا خدمــات ســریع‌تر ارائ
ــود. ــدود ش ــز مس ــاد نی ــای فس ــه زمینه‌ه بلک

ــته  ــق گذش ــای ناموف ــه تجربه‌ه ــاره ب ــا اش وی ب
ــت  ــت: دول ــک، گف ــت الکترونی ــازی دول در پیاده‌س
هوشــمند نبایــد صرفــاً بــه ایجــاد ســامانه‌های 
ــن اســت کــه  ــا ای ــد محــدود شــود. هــدف م جدی
خدمــات، هوشــمندانه‌تر و مردم‌محورتــر شــوند. 
بــرای مثــال، شــهروندان بایــد بتواننــد بــدون 
مراجعــه حضــوری و بــا کمتریــن دردســر، خدمــات 

ــد. ــت کنن ــود را دریاف ــاز خ ــورد نی م
مشارکت بخش خصوصی؛ راهبرد کلیدی 

وزارت ارتباطات
هاشــمی بــا اشــاره بــه همــکاری بــا شــرکت 
ــرو  ــای پیش ــی از اپراتوره ــوان کی ــه عن ــل ب ایرانس
ــی  ــش خصوص ــت: بخ ــات، گف ــاوری ارتباط در فن
م‌یتوانــد  خــود  توانمند‌یهــای  و  تجربــه  بــا 
باشــد.  دولــت هوشــمند  تحقــق  شــتاب‌دهنده 
ــا ســابقه موفــق در توســعه پلتفرم‌هــای  ایرانســل ب
خدماتــی، کیــی از شــرکای مهــم مــا در ایــن مســیر 

ــود. ــد ب خواه
وی بــر ضــرورت راه‌انــدازی دســتیار هوشــمند 
ایــن  گفــت:  و  کــرد  تاکیــد  دولــت  خدمــات 
دســتیار هوشــمند بــا اســتفاده از فناور‌یهــای 
ــهروندان  ــای ش ــه راهنم ــد ب ــد بتوان ــرفته، بای پیش
در اســتفاده از خدمــات دولتــی تبدیــل شــود 
از  اســتفاده  در  مــردم  ســردرگم‌یهای  بــه  و 

ــنتی،  ــای س ــاف روش‌ه ــود. برخ ــوب م‌یش محس
ــر  ــی ب ــفاف و مبتن ــاً ش ــال کام ــی دیجیت بازاریاب
تحلیل‌هــای دقیــق عمــل مک‌ینــد.  و  داده‌هــا 
ایــن یعنــی هــر ریــال هزینــه شــده قابــل ردیابــی 
ــال،  ــداد ادز اپ امس ــت. در روی ــری اس و اندازه‌گی
بــا حضــور کارشناســان و متخصصــان ایــن حــوزه، 
بــه طــور ویــژه بــه ایــن موضــوع خواهیــم پرداخــت 
ــد  ــی م‌یتوانن ــای ایران ــه کســب و کاره ــه چگون ک
بــا وجــود تمــام محدودیت‌هــا، از طریــق ابزارهــای 
دیجیتــال بــه رشــد و توســعه پایــدار دســت یابنــد.

ــت  ــای صنع ــن دغدغه‌ه ــه مهم‌تری ــاره ب ــا اش او ب
ــن  ــت: اولی ــی گف ــوش مصنوع ــا ه ــه ب در مواجه

پــاپ فرانســیس، بــا نــام اصلــی خورخــه ماریــو برگولیــو، 
یکــی از شــخصیت‌های برجســته دینــی و مذهبــی جهــان 
اســت کــه بــه عنــوان پــاپ کلیســای کاتولیــک از ســال 
ــم او  ــی و تعالی ــت. زندگ ــغول اس ــت مش ــه خدم ۲۰۱۳ ب
ــه دلیــل  ــر دنیــای امــروز گذاشــته و او ب ــادی ب تأثیــر زی
تأکیــد بــر فقــر، حقــوق بشــر و محیــط زیســت شــناخته 
ــه  ــی ب ــا، نگاه ــام دنی ــب از س ــن مطل ــود. در ای می‌ش
ــا  ــخصی، ارزش‌ه ــی ش ــیس، زندگ ــاپ فرانس ــی پ بیوگراف
ــت. ــم داش ــی او خواهی ــم زندگ ــای مه ــی از جنبه‌ه و برخ
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پاپ فرانسیس کیست
پــاپ فرانســیس، بــا نــام اصلــی خورخــه ماریــو برگولیــو، 
ــاپ فعلــی کلیســای کاتولیــک اســت کــه از ۱۳ مــارس  پ
ــل  ــت. او اه ــده اس ــوب ش ــمت منص ــن س ــه ای ۲۰۱۳ ب
آرژانتیــن اســت و اولیــن پــاپ از آمریــکای لاتیــن 
ــا  ــخ کلیس ــوعی در تاری ــاپ یس ــن پ ــن اولی و همچنی

می‌شــود. محســوب 

پــاپ فرانســیس بــه دلیــل تأکیــد بــر مســائلی ماننــد فقر، 
حقــوق بشــر، محیــط زیســت و پذیــرش مهاجران شــهرت 
دارد و تغییراتــی در ســاختار کلیســای کاتولیــک، از جملــه 

کاهــش نفــوذ کرینــای روم، بــه وجــود آورده اســت
بیوگرافی پاپ فرانسیس و زندگی شخصی

ــو  ــه ماری ــی خورخ ــام اصل ــا ن ــه ب ــیس، ک ــاپ فرانس پ

برگولیــو در ۱۷ دســامبر ۱۹۳۶ در بوئنــوس آیــرس، پایتخت 
آرژانتیــن بــه دنیــا آمــد، از خانــواده‌ای مهاجــر ایتالیایــی 
بــه نام‌هــای آلوایســا و انریکــو برگولیــو بــه دنیــا آمــد. او 
دومیــن پســر از پنــج فرزنــد ایــن خانــواده بــود. پــدرش 
بــه عنــوان کارگــر راه‌آهــن و مــادرش بــه عنــوان خانــه‌دار 
فعالیــت می‌کردنــد. خورخــه در دوران کودکــی و نوجوانــی 
ــای  ــی از روزه ــرد و برخ ــج می‌ب ــی رن ــکلات تنفس از مش

ــت. ــرار می‌گرف ــکی ق ــان پزش ــت درم ــی‌اش تح زندگ
ــدارس  ــود را در م ــطه خ ــی و متوس ــات ابتدای او تحصی
ــت وارد  ــم گرف ــالگی تصمی ــد و در ۲۱ س ــی گذران محل
ــود  ــوعی( ش ــی یس ــت مذهب ــوعیان )جمعی ــن یس انجم
ــت. در  ــفه پرداخ ــات و فلس ــل الهی ــه تحصی ــا ب و در آنج
ســال ۱۹۶۹ بــه مقــام کشیشــی رســید و بــه ســرعت وارد 
ــد. او  ــک ش ــای کاتولی ــی در کلیس ــای مدیریت موقعیت‌ه
ــه  ــه ب ــرد و در ادام ــت می‌ک ــن فعالی ــدا در آرژانتی در ابت
ــه  ــد، از جمل ــوب ش ــا منص ــی در کلیس ــت‌های مهم پس
ــال در  ــال ۱۹۹۲ و کاردین ــرس در س ــوس آی ــقف بوئن اس

ــال ۲۰۰۱٫ س

ــارس ۲۰۱۳،  ــاپ از ۱۳ م ــوان پ ــه عن ــیس ب ــاپ فرانس پ
ــوان  ــه عن ــانزدهم، ب ــت ش ــاپ بندیک ــتعفای پ ــد از اس بع
رهبــر کلیســای کاتولیــک منصــوب شــد. او اولیــن پــاپ 
ــن  ــن اولی ــوعی و همچنی ــن یس ــن، اولی ــکای لاتی از آمری
پــاپ بــا نــام “فرانســیس” اســت. او بــه دلیــل تأکیــد بــر 
ــه فقــر و حقــوق بشــر، و حمایــت  ساده‌زیســتی، توجــه ب
ــاپ  ــود. پ ــناخته می‌ش ــران ش ــت و مهاج ــط زیس از محی
فرانســیس همــواره بــر لــزوم توجــه بــه مســائل اجتماعــی 
و انســانی تأکیــد کــرده و بــا بســیاری از بحران‌هــا ماننــد 
ــی  ــای مهاجرت ــا و بحران‌ه ــی، جنگ‌ه ــرات اقلیم تغیی

مخالفــت کــرده اســت.
ــرش  ــل از پذی ــا قب ــیس ت ــاپ فرانس ــخصی پ ــی ش زندگ
ــش  ــود. او پی ــت‌وپا ب ــاده و بی‌دس ــبتاً س ــی، نس ــام پاپ مق
ــرد و  ــل می‌ک ــی تحصی ــدن در دوران جوان ــیش ش از کش
ــه یادگیــری و مطالعــه علاقــه داشــت. از آن  ــه شــدت ب ب
ــت و  ــه روحانی ــدت ب ــه ش ــی‌اش ب ــد زندگ ــه بع ــان ب زم
ــه  ــادی ب ــه زی ــود. او علاق ــز ب ــردم متمرک ــه م ــت ب خدم
ــردم دارد.  ــا م ــک ب ــاط نزدی ــت و ارتب ــفافیت، صراح ش
پــاپ فرانســیس بــه خاطــر رفتارهــای انســانی، فروتنانــه 
و نزدیــک بــه مــردم، بــه عنــوان یــک روحانــی بــا نــگاه 

ــت. ــده اس ــناخته ش ــفق ش ــی و مش اجتماع

ایا پاپ فرانسیس ازدواج کرده است
ــو  ــت. او عض ــرده اس ــیس ازدواج نک ــاپ فرانس ــه، پ ن
ــیش‌های  ــر کش ــد دیگ ــت و مانن ــوعیان اس ــن یس انجم
ــدون ازدواج  ــی ب ــرد و زندگ ــه تج ــک، ب ــای کاتولی کلیس
متعهــد اســت. کشیشــان و مقام‌هــای کلیســای کاتولیــک 
بــه دلیــل تعهــد بــه خدمــت بــه خــدا و مــردم، از ازدواج و 
زندگــی خانوادگــی خــودداری می‌کننــد. پــاپ فرانســیس 
نیــز از ایــن قاعــده پیــروی کــرده و تاکنــون ازدواج نکــرده 

اســت.

همسر پاپ فرانسیس
ــول  ــی و اص ــدات مذهب ــل تعه ــه دلی ــیس ب ــاپ فرانس پ
ــن  ــای انجم ــان و اعض ــه کشیش ــک ک ــای کاتولی کلیس
یســوعیان را بــه تجــرد ملــزم می‌کنــد، همســر نــدارد. او 
زندگــی خــود را بــه خدمــت بــه کلیســا و مــردم اختصاص 

ــت. داده اس
پاپ در کدام شهر زندگی می کند

پــاپ فرانســیس در واتیــکان، واقــع در شــهر رم، زندگــی 
ــا  ــتقل دنی ــور مس ــن کش ــکان، کوچکتری ــد. واتی می‌کن
ــاپ در  ــت. پ ــاپ اس ــمی پ ــت رس ــل اقام ــت و مح اس
ــت،  ــت وی اس ــل اقام ــه مح ــکان ک ــتولیک واتی کاخ آپاس
ــا  ــود را از آنج ــمی خ ــای رس ــد و فعالیت‌ه ــی می‌کن زندگ

ــد. ــام می‌ده انج
ثروت پاپ فرانسیس

پــاپ فرانســیس بــه طــور رســمی ثــروت شــخصی زیــادی 
ــاده‌ای دارد و  ــی س ــا زندگ ــایر پاپ‌ه ــد س ــدارد. او مانن ن
ــد.  ــروی می‌کن ــی پی ــادگی در زندگ ــر و س ــول فق از اص
ــه و دور از  ــی متواضعان ــبک زندگ ــه س ــیس ب ــاپ فرانس پ
ــه مقــام  ــی کــه ب تجمــات شــناخته می‌شــود. وی از زمان
پــاپ رســید، بــر ساده‌زیســتی تأکیــد کــرده و از تجمــات 

ــاد اجتنــاب کــرده اســت. ــات زی و امکان
ــای  ــل و لباس‌ه ــای مجل ــال، او از خانه‌ه ــوان مث ــه عن ب
گران‌قیمــت پرهیــز می‌کنــد و حتــی از ماشــین‌های 
ــای  ــام دارایی‌ه ــد. تم ــتفاده می‌کن ــاده اس ــی و س معمول
ــق دارد و  ــک تعل ــای کاتولی ــه کلیس ــاپ ب ــه پ ــوط ب مرب
ــاپ  ــخصی پ ــی ش ــوان دارای ــه عن ــا را ب ــوان آن‌ه نمی‌ت
ــه مشــکلات  ــاپ فرانســیس همچنیــن ب حســاب کــرد. پ
ــرده و  ــاره ک ــروز اش ــای ام ــی دنی ــادی و اجتماع اقتص

ــد دارد ــدان تاکی ــرا و نیازمن ــه فق ــک ب ــه کم ــواره ب هم

مدیــرکل دفتــر مدیریــت زیســتگاه‌ها و امــور مناطــق 
ــر ضــرورت  ــط زیســت، ب کل ســازمان حفاظــت محی
ــر  ــا هــدف حفاظــت از ذخای ــادن ب ــون مع اصــاح قان
ژنتیکــی، تنــوع زیســتی کشــور، جلوگیــری از تخریــب 
گســترده زیســتگاه‌ها و از بیــن بــردن گونه‌هــای 

ــوری تاکیــد کــرد. گیاهــی و جان
دومین نشســت تخصصــی معدنکاری و محیط زیســت 
ــا موضــوع آسیب‌شناســی و تبییــن مســائل فنــی و  ب
حقوقــی در حــوزه معــدن و محیــط زیســت بــا حضــور 
علیرضــا نجیمــی؛ مدیــرکل دفتــر مدیریت زیســتگاه‌ها 
و امــور مناطــق کل ســازمان حفاظــت محیــط زیســت، 
بــه مناســبت روز جهانــی زمیــن پــاک در پژوهشــکده 

محیــط زیســت و توســعه پایــدار برگــزار شــد.

ــر  نجیمــی در ایــن جلســه گفــت: در ایــن نشســت ب
ــدف حفاظــت  ــا ه ــادن ب ــون مع ضــرورت اصــاح قان
از ذخایــر ژنتیکــی، تنــوع زیســتی کشــور، جلوگیــری 
از تخریــب گســترده زیســتگاه‌ها و از بیــن بــردن 

ــد. ــد ش ــوری تاکی ــی و جان ــای گیاه گونه‌ه
مدیــرکل دفتــر مدیریــت زیســتگاه‌ها و امــور مناطــق 
کل ســازمان حفاظــت محیــط زیســت تصریــح کــرد: 
همچنیــن در ایــن نشســت بــر لــزوم اســتفاده از 
روش‌هــای جدیــد اکتشــاف، اســتخراج و بهره‌بــرداری، 
احیــا و بازســازی بــا تکنولــوژی و فناور‌یهــای نوآورانه، 
ــازی  ــی در هوشمندس ــوش مصنوع ــری ه ــه کارگی ب
فعالیت‌هــای نظــارت، پایــش عملیــات معدنــی، کاهش 

ــد. ــاره ش ــی اش ــای معدن ــت باطله‌ه و مدیری

پاپ فرانسیس و آیت الله خامنه ای
ــه‌ای از آن رو  ــت‌الله خامن ــیس و آی ــاپ فرانس ــدار پ دی
ــان  ــوی می ــی و معن ــادل فرهنگ ــه تب ــه ب ــت دارد ک اهمی
ــیحیت،  ــام و مس ــان، اس ــزرگ جه ــب ب ــران دو مذه رهب
ــوری  ــفیر جمه ــا، س ــن دیداره ــی از ای ــردازد. در یک می‌پ
ــاری،  ــین مخت ــد حس ــکان، محم ــران در واتی ــامی ای اس
لوحــی را کــه مشــتمل بــر گزیــده‌ای از ســخنان آیــت‌الله 
خامنــه‌ای دربــاره حضــرت مســیح علیه‌الســام بــود، بــه 

ــرد. ــم ک ــیس تقدی ــاپ فرانس پ

ایــن لــوح بــا عنــوان “اگــر مســیح در میــان مــا 
ــیح  ــرت مس ــگاه حض ــی ارزش و جای ــه بررس ــود…” ب ب
از نــگاه مســلمانان می‌پــردازد و بــر مجاهدت‌هــا و 
ایســتادگی‌های آن حضــرت در برابــر ظلــم و فســاد 
ــام از  ــن پی ــه‌ای در ای ــت‌الله خامن ــد. آی ــد می‌کن تأکی
ــای  ــام و آموزه‌ه ــیح علیه‌الس ــرت مس ــای حض ویژگی‌ه
ــه  ــخن گفت ــه س ــی عادلان ــم جهان ــاد نظ ــرای ایج او ب
ــیح  ــرت مس ــروان حض ــه پی ــد ک ــد می‌کن ــت. او تاکی اس
و مســلمانان بایــد در مســیر ارزش‌هــای انســانی و تعالیــم 
پیامبــران قــدم بردارنــد و در برابــر ظلــم و فســاد جهانــی 

ــتند. بایس
ــلمانان و  ــدت مس ــتای وح ــا در راس ــه تنه ــام ن ــن پی ای
ــی و  ــت جهان ــق عدال ــت تحق ــه در جه ــیحیان بلک مس
مبــارزه بــا ظلــم اســت. پــاپ فرانســیس در ایــن دیــدار، 
ــته و آن را  ــذار دانس ــم و تأثیرگ ــده را مه ــوح تقدیم‌ش ل
ــل  ــل تأم ــده و قاب ــز آموزن ــیحیت نی ــروان مس ــرای پی ب
ــی خــود را از وضعیــت  دانســته اســت. او همچنیــن نگران
ــرده  ــراز ک ــتی اب ــم صهیونیس ــات رژی ــطین و تعرض فلس
ــر  ــه رهب ــرم او ب ــام گ ــه س ــود ک ــرده ب ــت ک و درخواس
ــدار،  ــن دی ــود. ای ــانده ش ــران رس ــامی ای ــاب اس انق
ــن  ــان دو دی ــوگ می ــاد دیال ــرای ایج ــاش ب ــادی از ت نم
ــطح  ــت در س ــح و عدال ــی از صل ــترش پیام ــزرگ و گس ب

ــت. ــی اس جهان

خدمــات برخــط دولــت پایــان دهــد. ایــن سیســتم 
م‌یتوانــد به‌صــورت هوشــمند، بهتریــن مســیر 
ــران پیشــنهاد ‌دهــد. ــه کارب ــات را ب ــت خدم دریاف
شفافیت و حکمرانی داده‌محور؛ راه مبارزه با 

فساد اداری
ــزوم شــفافیت در  ــر ل ــد ب ــا تأکی ــر ارتباطــات ب وزی
ــا  ــا ب ــمند تنه ــت هوش ــت: دول ــات، گف ــه خدم ارائ
ــا  ــن اســت. م ــکا ممک ــل ات ــق و قاب ــای دقی داده‌ه
ــام  ــه در آن، تم ــم ک ــی کنی ــی طراح ــد نظام بای
بــر داده‌هــای واقعــی  تصمیم‌گیر‌یهــا مبتنــی 
باشــد. ایــن موضــوع نه‌تنهــا کارایــی دولــت را 
افزایــش م‌یدهــد، بلکــه راه را بــر فســاد اداری 

م‌یبنــدد.
وی بــا اشــاره بــه امضــای ایــن تفاهــم نامــه 
بــا ســازمان اداری و امــور اســتخدامی، افــزود: 
ــا امضــا و پیگیــری تفاهم‌نامــه شــاهد  ــم ب امیدواری
پیشــرفت دولــت هوشــمند باشــیم کــه بهبــود 
ــد  ــال خواه ــه دنب ــردم ب ــی م ــت زندگ را در کیفی
داشــت. دولــت هوشــمند ضمــن مبــارزه بــا فســاد، 

ــ‌یآورد. ــان م ــه ارمغ ــفافیت را ب ش
ــزان  ــنجش می ــه س ــه اینک ــد ب ــا تاکی ــمی ب هاش
ــت مــردم از خدمــات دســتگاه هــای دولتــی  رضای
ــا  ــرد: م ــح ک ــود، تصری ــده ب ــول مان ــون مغف تاکن
بایــد لحظــه بــه لحظــه در ارائــه خدمــات هوشــمند 
بــه مــردم در کنــار آنــان باشــیم و نــوع و کیفیــت 

ــم. ــه شــده را رصــد کنی ــات ارائ خدم

اســت. هــوش  چالــش، »اخــاق و شــفافیت« 
و  واقعیــت  بیــن  مــرز  م‌یتوانــد  مصنوعــی 
تولیــد مصنوعــی را کمرنــگ کنــد. مســئله بعــدی 
»وابســتگی بــه فناور‌یهــای خارجــی« و نیــاز 
ــن،  ــی اســت. همچنی ــای بوم ــعه راهکاره ــه توس ب
ــولات  ــن تح ــا ای ــانی« ب ــروی انس ــازگاری نی »س
یــک دغدغــه کلیــدی اســت. در ادز اپ ایــن مــوارد 
ــی  ــد »بررس ــی مانن ــای تخصص ــب پنل‌ه را در قال
اســتراتژیهای برندهــای بــزرگ در بازاریابــی بــرای 
ــان  ــال درم ــی دیجیت ــا »بازاریاب ــال 1404« ی س

اقتصــاد بیمــار« بررســی مک‌ینیــم.
عطــارزاده بــا اشــاره بــه برنامــه ادز اپ بــرای 

دولــت  خدمــات  واحــد  پنجــره  افــزود:  وی 
هوشــمند، گام اول بــود، امــا اکنــون بایــد بــه 
ــات  ــت خدم ــر کیفی ــمند ب ــارت هوش ــه نظ مرحل
برســیم  ای  مرحلــه  بــه  م‌یخواهیــم  برســیم. 
ــی  ــده راض ــات ارائه‌ش ــردم از خدم ــم م ــه بدانی ک
هســتند یــا خیــر و چگونــه م‌یتــوان ایــن خدمــات 

را بهبــود داد.
راه‌انــدازی  ضــرورت  بــر  همچنیــن  هاشــمی 
ــت:  ــرد و گف ــد ک ــای اداری تاکی ــامانه فوریت‌ه س
پلیســی  مــوارد  بــرای  مــردم  کــه  همان‌طــور 
تمــاس  فوریتــی  شــماره‌های  بــا  پزشــیک  یــا 
ــد مشــکلات اداری خــود را  ــد بتوانن ــد، بای م‌یگیرن
نیــز از طریــق یــک ســامانه واحــد پیگیــری کننــد.

وزیــر ارتباطــات تاکیــد کــرد: البتــه لازم بــه ذکــر 
ــه  ــوع مولف ــه از مجم ــک مولف ــن ی ــه ای ــت ک اس
هــای دیگــری اســت کــه در کنــار هــم مــی 
تواننــد خلــق ارزش کنــد. بــه ایــن معنــا کــه اگــر 
ــد  ــم بای ــردم را داری ــه م ــه پاســخگویی ب ــا وظیف م
ــم  ــردم را ه ــای م ــت ه ــری درخواس ــکان پیگی ام
داشــته باشــیم کــه ایــن مســئله در قالــب کــه یــک 

ــت. ــد گرف ــکل خواه ــوم ش ــت ب زیس
آغاز فاز اجرایی قبل از امضای تفاهم‌نامه

هاشــمی در پایــان بــا اعــام شــروع اقدامــات 
عملیاتــی پیــش از امضــای ایــن تفاهم‌نامــه، گفــت: 
بــرای اجرایــی شــدن ایــن تفاهــم نامــه مــا منتظــر 
برگــزاری ایــن مراســم نماندیــم و از هفته‌هــای 

ــت. ــده اس ــاز ش ــی کار آغ ــد اجرای ــته، رون گذش
ــه ضــرورت  ــاره ب ــا اش ــان ب ــات در پای ــر ارتباط وزی
پاســخگویی بــه مــردم، قــول داد: نتایــج ایــن 
تفاهم‌نامــه را در بازه‌هــای زمانــی مشــخص بــه 
مــردم گــزارش خواهیــم داد. هــدف نهایــی مــا ایــن 
ــی  ــات را در زندگ ــود خدم ــردم بهب ــه م ــت ک اس

ــد. ــاس کنن ــود احس ــره خ روزم
تفاهــم  اســاس  بــر  گــزارش،  ایــن  براســاس 
نامــه ســه‌جانبه‌ای کــه بیــن ســازمان اداری و 
ــات و  ــاوری اطلاع ــازمان فن ــور، س ــتخدامی کش اس
شــرکت ایرانســل منعقــد شــد، همــکاری در توســعه 
هوشمند‌ســازی  و  هوشــمند  دولــت  خدمــات 
ــن  ــه در ای ــی اســت ک ــت از موضوعات ــات دول خدم

ــت. ــه اس ــرار گرفت ــد ق ــورد تأکی ــه م ــم نام تفاه
ــت  ــران دول ــای پیش ــعه پروژه‌ه ــکاری در توس هم
انــدازی  راه  و  زیرســاخت‌ها  ایجــاد  و  هوشــمند 
مرکــز فوریــت هــای اداری از دیگــر مــوارد همــکاری 

ــه اســت. ــن تفاهــم نام در ای

ــال  ــه دنب ــا ب ــزود: م ــن چالش‌هــا اف ــرای حــل ای ب
ــتیم.  ــی نیس ــا ترویج ــداد صرف ــک روی ــزاری ی برگ
تشــکیل  امســال،  ویــژه  بخش‌هــای  از  کیــی 
کارگروه‌هــای فعــال در حــوزه هــای مختلــف 
بازاریابــی هســتیم تــا بتوانیــم بــا تکیــه بــر دانــش 
ــه کارشناســان و متخصصــان ایــن حــوزه و  و تجرب
ــای  ــت، راهکاره ــی صنع ــران اصل ــا بازیگ ــل ب تعام
ــه  ــا و مواجه ــتفاده از فرصت‌ه ــرای اس ــی ب جامع
بــا چالش‌هــای صنعــت را در قالــب مقــالات و 
ــه  ــم ک ــاده کنی ــن و ام ــجم تدوی ــای منس برنامه‌ه
ــد در  ــا بتوانن ــن راهکاره ــازار ای ــا ب ــل ب در تعام

ــند. ــذار باش ــی تاثیرگ ــطوح مختلف س
تبلیغــات  همایــش  دومیــن  دبیــر  گفتــه  بــه 
ــال  ــات دیجیت ــت تبلیغ ــال »ادز آپ«، صنع دیجیت
در یــک نقطــه عطــف تاریخــی قــرار دارد. کســانی 
ــا تحــولات هــوش مصنوعــی  کــه امــروز خــود را ب
همــگام نکننــد، فــردا از چرخــه رقابــت عقــب 
م‌یماننــد. ادز اپ تنهــا یــک همایــش نیســت، 
ــری جمعــی«  ــک »فرصــت شبکه‌ســازی و یادگی ی
اســت. اگــر بــه آینــده بازاریابــی دیجیتــال اهمیــت 
م‌یدهیــد، ایــن رویــداد نقطــه شــروع خوبــی 

ــود. ــد ب خواه
بین‌المللــی  نمایشــگاه  دوره  چهاردهمیــن 
ــای  ــس( روزه ــران )اینوتک ــوآوری ای ــاوری و ن فن
ــاوری  ــارک فن ــت 1404 در پ ــی 12 اردیبهش 9 ال
ــش از  ــال بی ــد. امس ــد ش ــزار خواه ــس برگ پردی
ــور  ــالانه حض ــداد س ــن روی ــب‌وکار در ای 450 کس
خواهنــد داشــت. اینوتکــس 2025 در ســه بخــش 
نمایشــگاهی، رویدادهــای تجــاری و ترویجــی و 

رویدادهــای آنلایــن برگــزار م‌یشــود.

فیش های حقوقی پالپ دار! 

لزوم اصلاح قانون معدن برای توقف تخریب 

محیط زیست

عباس ستایش گو

معــاون امــور زنــان و خانــواده ریاســت جمهــوری گفت: 
خدمــات کمیتــه امــداد بایــد بــه عنــوان یــک الگــوی 
ــی  ــطح جهان ــواده در س ــان و خان ــوزه زن ــق در ح موف

معرفــی شــود.
زهــرا بهــروزآذر، معــاون امــور زنــان و خانــواده ریاســت 
جمهــوری در نشســت تخصصــی مشــاوران امــور 
بانــوان دســتگاه‌های اجرایــی کشــور کــه بــه میزبانــی 
کمیتــه امــداد برگــزار شــد، گفــت: در اصــل ۱۰ قانــون 
اساســی خانــواده بــه عنــوان بنیاد‌یتریــن نهــاد 
ــذار‌ی  ــام قانون‌گ ــه مشــخص شــده اســت و تم جامع
و برنامه‌ریز‌یهــا در کشــور بایــد حــول تشــکیل 
خانــواده، تســهیل و تســریع تشــکیل خانــواده و تعالــی 

ــد. ــاق بیفت ــواده اتف خان
ــون  ــی ۲۰ و ۲۱ قان ــول مترق ــه اص ــاره ب ــا اش وی ب
اساســی، افــزود: در اصــل ۲۱ بــه طــور صریــح در مــورد 
ــا  ــده و دولت‌ه ــت ش ــوار صحب ــت خان ــان سرپرس زن
ــه ایــن بخــش از جامعــه  ــه خدمت‌رســانی ب مکلــف ب

ــده‌اند. ــواده ش ــای خان ــظ بق ــت حف در جه
ــوری  ــت جمه ــواده ریاس ــان و خان ــور زن ــاون ام مع
تشــکیل کمیتــه امــداد ۲۲ روز پــس از پیــروزی انقلاب 
ــامی  ــام اس ــواده در نظ ــت خان ــان‌دهنده اهمی را نش
ــوان نهــاد  ــه عن ــداد ب ــه ام ــه داد: کمیت دانســت و ادام
خدمت‌رســان و راهکاردهنــده در مســایل امــور بانــوان 
شــناخته م‌یشــود و ســازمانی اســت کــه بــروز مســایل 
ــل  ــاله راه ح ــر مس ــرای ه ــد و ب ــایی مک‌ین را شناس

ــد. ــه م‌یده ــری ارائ موث
ــرای  ــداد ب ــه ام ــه پیگیر‌یهــای کمیت ــا اشــاره ب وی ب
ــران  ــه دارای همس ــی ک ــان ایران ــکلات زن ــع مش رف
ــن موضــوع  ــرد: ای ــار ک ــاع خارجــی هســتند، اظه اتب
ــرر  ــت و مق ــده اس ــرح ش ــز مط ــت نی ــات دول در هی
شــده تمــام مســائل حقوقــی ایــن زنــان شناســایی و از 

ســوی معاونــت حقوقــی ریاســت جمهــوری بــا کشــور 
همســایه حــل و فصــل شــود.

بهــروزآذر بــا تقدیــر از کمیتــه امــداد بــه دلیــل نقــش 
ــرد:  ــان ک ــواده، خاطرنش ــاد خان ــظ نه ــر در حف موث
ــت  ــان سرپرس ــوزه زن ــداد در ح ــه ام ــات کمیت خدم
خانــوار بایــد در سیاســت‌گذاری و رفــع مســائل و 
موانــع رشــد و شــکوفایی زنــان سرپرســت خانــوار بــه 

ــود. ــه ش کار گرفت
وی خواســتار تبییــن تجربیــات کمیتــه امــداد در حوزه 
بانــوان در صطــح بین‌المللــی شــد و گفــت: در آســتانه 
ــف  ــت‌های مختل ــد در نشس ــواده بای ــی خان روز جهان
کمیتــه امــداد بــه عنــوان یــک الگــوی موفــق در حوزه 

زنــان و خانــواده معرفــی شــود.
ــوری  ــت جمه ــواده ریاس ــان و خان ــور زن ــاون ام مع
ــوار و کاهــش  خدمت‌رســانی بــه زنــان سرپرســت خان
ــرد:  ــار ک ــت و اظه ــروری دانس ــان را ض ــج و آلام آن رن
ــوزه  ــف در ح ــتگاه‌های مختل ــی در دس ــات خوب اقدام
بانــوان انجــام م‌یشــود امــا ایــن اقدامــات بایــد همســو 

ــار هــم و براســاس تقســیم وظایــف باشــد. و در کن
بهــروزآذر ســامانه »ســخا« را بســیار مفیــد و راهگشــا 
در تقویــت خدمت‌رســانی بــه جامعــه هــدف ارزیابــی 
کــرد و گفــت: بنــای مــا اســتفاده از داده‌هــای 
همــه دســتگاه‌ها در جهــت بــالا بــردن ظرفیــت 
ــت. ــوار اس ــت خان ــان سرپرس ــه زن ــانی ب خدمت‌رس

ــان  ــن زن ــای بنیادی ــای مهارت‌ه ــت ارتق ــر اهمی وی ب
سرپرســت خانــوار تاکید کــرد و افــزود: دولــت در حوزه 
شناســایی زنان سرپرســت خانــوار نیازمنــد و همچنین 
ــداد  ــه ام ــار کمیت ــن اقشــار، در کن ــع مشــکلات ای رف

اســت.

معاون امور زنان و خانواده ریاست جمهوری:

کمیته امداد باید به عنوان یک الگوی موفق در حوزه 

زنان و خانواده در سطح جهانی معرفی شود


