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شفاف‌سازی رییس مرکز تحقیقات سازمان صداوسیما درباره آمار بینندگان

Sms یا پیامک و نقش آن در زندگی مردم

تلویزیون سکوتش را نسبت به چهره‌های علمی شکست

رییــس مرکــز تحقیقــات ســازمان صداوســیما 
ــاره افزایــش شــمار بیننــدگان تلویزیــون  درب
ــال  ــه س ــبت ب ــان ۱۴۰۴ نس ــوروز و رمض در ن

ــح داد. گذشــته توضی
محســن شــاکری‌نژاد ـ رییــس مرکــز تحقیقــات 
ســازمان صداوســیما ـ در گفت‌وگــو بــا ایســنا دربــاره 
ــای  ــدگان برنامه‌ه ــار بینن ــدی« آم ــد ۲۲ درص »رش
ایــن ســازمان در ایــام نــوروز و رمضــان کــه در برخــی 
بخش‌هــای خبــری آمــده اســت، می‌گویــد: مخاطــب 
کلــی مــا در نــوروز و رمضــان ســال گذشــته ۶۶ درصد 
بــود و امســال بــا ۶ درصــد افزایــش، بــه ۷۲.۲ درصــد 
ــن  ــه میانگی ــوط ب ــش، مرب ــد افزای ــید. ۲۲ درص رس
درصــد بیننــده ســریال‌های نــوروز ۱۴۰۴ نســبت بــه 
ــا پارســال  ــوروز ۱۴۰۳ اســت. مث ــم در ن ــن رق همی
ســریال »نــون خ ۵« بــا حول‌وحــوش ۴۵ درصــد 
ــا ۶۰ و  ــوده و الان »پایتخــت ۷« ب ــن ب پرمخاطب‌تری
خــرده‌ای درصــد پربیننده‌تریــن اســت، ولــی میانگین 
ــن  ــن، ای ــریال‌های روی آنت ــه س ــا بقی ــار ب ــن آث ای
افزایــش ۲۲ درصــدی را نشــان می‌دهــد؛ البتــه چــون 
پخــش »پایتخــت ۷« ادامــه دارد، در نظرســنجی‌های 

بعــدی طبیعتــا مخاطــب افزایــش پیــدا می‌کنــد.
او دربــاره همخوانــی ۷۲.۲ درصــد بــا شــمار ۴۹ 
ــده برنامه‌هــای ســیما در رمضــان  ــر بینن میلیــون نف
ــا نظرســنجی را از  ــد: م ــه می‌ده ــوروز ۱۴۰۳ ادام و ن
ــالای ۱۲ ســال انجــام می‌دهیــم کــه حــدود  ــراد ب اف
ــر  ــد و محاســبه ۴۹ میلیــون نفــر ب ۶۷ میلیــون نفرن

ــن عــدد انجــام شــده اســت. اســاس ای
ایــن مدیــر رســانه ملــی دربــاره جزییــات نظرســنجی 
توضیــح می‌دهــد: مــا از پاســخگویان بــه نظرســنجی، 
می‌پرســیم شــما فــان ســریال یــا برنامــه را دیدیــد؟ 
اگــر پاســخ مثبــت باشــد، می‌شــوند مخاطــب برنامــه 
ــرای ســنجش کیفیــت تماشــا، از  ــا ســریال. بعــد ب ی
ــیم  ــد، می‌پرس ــه« داده‌ان ــواب »بل ــه ج ــی ک آن‌های
بیشــتر  قســمت‌ها،  همــه  دیده‌ایــد؟  چقــدر 

ــی. ــا اتفاق ــمت‌ها ی ــی قس ــمت‌ها، برخ قس
او در پاســخ بــه پرسشــی مبنــی بــر وجــود مخاطــب 
ســریال  مخاطبــان  میــان  در  اتفاقــی  و  گــذری 

مقدمه 
ــه  ــان ب ــریع و آس ــات س ــروز، ارتباط ــای ام در دنی
ــده  ــل ش ــان تبدی ــی انس ــای اساس ــی از نیازه یک
ــاز را  ــن نی ــه ای ــی ک ــای مهم ــی از ابزاره اســت. یک
 SMS (Short بــرآورده می‌کنــد، پیــام کوتــاه یــا
ــان  ــک از زم ــت. پیام Message Service( اس
ــولات  ــون، تح ــه ۱۹۹۰ تاکن ــود در ده ــی خ معرف
از  یکــی  همچنــان  و  کــرده  تجربــه  را  زیــادی 
ــان  ــر جه ــی در سراس ــرد ارتباط ــای پرکارب روش‌ه

می‌شــود.  محســوب 
تاریخچه و توسعه پیامک

یــک  توســط  پیامــک در ســال ۱۹۹۲  اولیــن   
ــاوری  ــن فن ــد. ای ــال ش ــی ارس ــدس بریتانیای مهن
در ابتــدا فقــط بــرای ارســال پیام‌هــای کوتــاه 
ــان  ــرور زم ــه م ــا ب ــود، ام ــده ب ــی ش ــی طراح متن
قابلیت‌هــای بیشــتری ماننــد ارســال پیام‌هــای 
ــه  چندرســانه‌ای )MMS( و پیامک‌هــای گروهــی ب
آن اضافــه شــد. بــا پیشــرفت تکنولــوژی، پیامــک بــه 
یکــی از روش‌هــای محبــوب ارتباطــی تبدیــل شــد 
ــد واتســاپ  ــان‌هایی مانن ــور پیام‌رس ــا ظه ــی ب و حت
ــرده  ــظ ک ــگاه خــود را حف ــان جای ــرام، همچن و تلگ

ــت.  اس
نقش پیامک در زندگی مردم

 ۱. ارتباط شخصی و اجتماعی
راحت‌تریــن  و  ســریع‌ترین  از  یکــی  پیامــک   
ــرای  ــراد ب ــت. اف ــاط اس ــراری ارتب ــای برق روش‌ه
ارســال تبریــک، یادآوری‌هــا، دعوت‌هــا و حتــی 
اطلاع‌رســانی‌های مهــم از آن اســتفاده می‌کننــد. 
همچنیــن، بســیاری از افــراد مســن کــه بــه اســتفاده 
از اینترنــت مســلط نیســتند، همچنــان پیامــک 
ــح  ــود ترجی ــی خ ــی ارتباط ــوان روش اصل ــه عن را ب

ــده  ــد: معمــولا این‌طــور نیســت، چــون بینن می‌افزای
ســریال معمــولا گــذری نمی‌بینــد؛ فــرد یــا ســریال را 

ــت. ــد نیس ــه آن علاقمن ــا ب ــد ی ــال می‌کن دنب
شــاکری‌نژاد اضافــه می‌کنــد: در شــبکه نمایــش 
وقتــی  مثــا  اســت.  همین‌طــور  هــم  خانگــی 
می‌گوینــد »جوکــر« ۳۰ درصــد بیننــده دارد، آیا همه 
ایــن افــراد همــه قســمت‌ها را دیده‌انــد؟ نــه. ممکــن 
ــده باشــند.  اســت بخشــی از آن را در اینســتاگرام دی
در مــورد »پایتخــت ۷« آمارهــای مــا نشــان می‌دهــد 
ــک  ــوش ی ــا حول‌وح ــه ت ــل توج ــددی قاب ــه ع ک
میلیــون کاربــر یکتــا، از طریــق تلوبیــون »پایتخت ۷« 
را تماشــا می‌کننــد و از طریــق تلویزیــون نمی‌بیننــد.

او تاکیــد می‌کنــد: معیــار محاســبه درصــد مخاطــب، 
پاســخ بــه آن پرســش اول اســت و بعــد اعــداد دیگری 
ــم  ــا می‌کنی ــت‌گذار احص ــاز و سیاس ــرای برنامه‌س ب
ــوارد  ــت و م ــا، رضای ــت تماش ــه کیفی ــوط ب ــه مرب ک

دیگــر اســت.
ــیوه  ــن ش ــیما، ای ــات صداوس ــز تحقیق ــر مرک مدی
ــد:  ــح می‌کن ــد و تصری ــی می‌دان ــنجی را علم نظرس
ایــن روش اســتاندارد جهانــی دارد. مثــا آفــکام 
ــک  ــه ی ــه ۱۵ دقیق ــی در هفت ــر کس ــد اگ می‌گوی
آن می‌شــود.  تماشــا کنــد، مخاطــب  را  محتــوا 
می‌گوینــد اگــر کســی حتــی پنــج دقیقــه در هفتــه 
ــود.  ــو می‌ش ــب رادی ــد، مخاط ــوش ده ــو گ ــه رادی ب
این‌هــا تعاریــف اســتاندارد جهانــی دارد و مــا مبتنــی 

بــر آن مخاطــب را می‌ســنجیم.
وقتــی  می‌کنــد:  بیــان  شــاکری‌نژاد  محســن 
چیــزی  آن  بســنجیم،  را  مخاطــب  می‌خواهیــم 
ــؤالی  ــاره س ــر پاســخگو درب ــاک ماســت، نظ ــه م ک
اســت کــه در نظرســنجی می‌پرســیم. ممکــن اســت 
ــک ســریال  ــا ســه قســمت از ی ــده دو ی کســی بینن
ــد.  ــده آن ندان ــود را بینن ــی خ ــد، ول ــوده باش ــم ب ه
ــگر  ــود دارد. پرسش ــر وج ــن ام ــنجی‌ها ای در نظرس
می‌پرســد شــما مخاطــب صداوســیما هســتید؟ 
ــی  ــام برخ ــی ن ــی وقت ــه، ول ــد ن ــخ می‌ده ــرد پاس ف
و  بلــه  می‌گویــد  می‌آیــد،  محتواهــا  و  برنامه‌هــا 

کــه می‌بینــد. مشــخص می‌شــود 

می‌دهنــد.
 ۲. کاربردهای تجاری و تبلیغاتی 

بــرای  پیامــک  از  شــرکت‌ها و کســب‌ و کارهــا 
ــال  ــا، ارس ــاره تخفیف‌ه ــانی درب ــات، اطلاع‌رس تبلیغ
کــد تأییــد خریدهــای اینترنتــی و برقــراری ارتبــاط 
پیامک‌هــای  می‌کننــد.  اســتفاده  مشــتریان  بــا 
تبلیغاتــی بــا وجــود چالش‌هایــی ماننــد فیلتــر 
ــن  ــی از مؤثرتری ــوز یک ــران، هن ــط کارب ــدن توس ش

ــتند. ــال هس ــی دیجیت ــای بازاریاب روش‌ه
 ۳. نقش پیامک در خدمات عمومی

ــی  ــرکت‌های مخابرات ــی، ش ــز درمان ــا، مراک  بانک‌ه
و ســازمان‌های دولتــی از پیامــک بــرای ارســال 
اعلان‌هــای مهــم ماننــد موجــودی حســاب، یــادآوری 
و  امنیتــی  هشــدارهای  پزشــکی،  نوبت‌هــای 
اطلاع‌رســانی‌های اضطــراری اســتفاده می‌کننــد. 
ایــن ویژگــی باعــث افزایــش امنیــت و کاهــش نیــاز 

ــت. ــده اس ــوری ش ــه حض ــه مراجع ب
 ۴. نقش پیامک در آموزش و اطلاع‌رسانی

از  دانشــگاه‌ها  و  مــدارس  اخیــر،  ســال‌های  در   
پیامــک بــرای اطلاع‌رســانی دربــاره تعطیــات، 
برنامه‌هــای آموزشــی و اعــام نمــرات اســتفاده 
کرده‌انــد. ایــن روش بــه دلیــل ســادگی و دسترســی 
همگانــی، بــه ویــژه در مناطقــی کــه دسترســی بــه 
ــوده اســت. اینترنــت محــدود اســت، بســیار مؤثــر ب

 مزایا و معایب پیامک
 مزایا:

 دسترسی سریع و آسان بدون نیاز به اینترنت 
امکان ارسال و دریافت پیام در هر مکان و زمان 

کم‌هزینه بودن نسبت به تماس تلفنی 
و  اضطــراری  شــرایط  در  اســتفاده  قابلیــت 

فــوری  اطلاع‌رســانی‌های 

ــر از تحــولات تکنولوژی‌هــای  او ادامــه می‌دهــد: متاث
ارتباطــی در دنیــا، در رقابــت بیــن شــبکه‌های 
ــون،  ــو تلویزی ــا رادی ــازی ب ــای مج ــی و فض اجتماع
ــی و  ــای خط ــان تلویزیون‌ه ــش مخاطب ــاهد کاه ش
ــی هســتیم و  ــش مخاطــب شــبکه‌های اجتماع افزای
ایــن یــک رونــد جهانــی اســت. در داخــل کشــور مــا 
عــاوه بــر ایــن روندهــای جهانــی، تحــولات مختلــف 
سیاســی و اجتماعی هــم بر مخاطب صداوســیما تاثیر 
می‌گــذارد. مــا در نظرســنجی‌ها شــاهد ایــن هســتیم 
ــای  ــه بعضــی از برنامه‌ه ــا وجــودی ک ــده‌ای ب ــه ع ک
صداوســیما مثــل فوتبــال یا مســتند یــا موســیقی و ... 
را می‌بیننــد و می‌شــنوند، امــا از همــان ابتــدا اعــام 
ــیما را  ــای صداوس ــا برنامه‌ه ــا اص ــه م ــد ک می‌کنن
دنبــال نمی‌کنیــم. گویــی عــدم تماشــای برنامه‌هــای 
صداوســیما بــرای عــده‌ای بــه یــک پرســتیژ اجتماعی 
تبدیــل شــده اســت. مــا بــرای بــرآورد دقیــق میــزان 
مخاطــب برنامه‌هــای صداوســیما ناچاریــم ایــن 

ملاحظــات را در نظــر بگیریــم.
ــرات  ــاره تغیی ــیما درب ــازمان صداوس ــر س ــن مدی ای

معایب:
 محدودیت تعداد کاراکترها در هر پیام 

ــک در برخــی کشــورها نســبتاً  ــه ارســال پیام هزین
ــالا اســت  ب

امــکان سوءاســتفاده از پیامــک بــرای ارســال اســپم و 
ــته  تبلیغات ناخواس

کاهــش محبوبیــت بــا گســترش پیام‌رســان‌های 
ــن  آنلای

آینده پیامک 
ــی را  ــز تغییرات ــک نی ــوژی، پیام ــرفت تکنول ــا پیش ب
 RCS ــد ــی مانن ــرد. فناوری‌های ــد ک ــه خواه تجرب
در   )(Rich Communication Services
ــن  ــد جایگزی ــه می‌توانن ــتند ک ــعه هس ــال توس ح
ــال  ــد ارس ــی مانن ــوند و امکانات ــنتی ش ــک س پیام
تصاویــر، ویدیوهــا و پیام‌هــای تعاملــی را بــدون نیــاز 

شــیوه نظرســنجی‌های مرکــز تحقیقــات این ســازمان 
نســبت بــه دوره گذشــته می‌گویــد: تفاوتــی کــه بــه 
ــه وجــود  ــا توجــه ب ــه ب ــن اســت ک ــده، ای وجــود آم
ــم  ــم بدانی ــعی کردی ــار، س ــف انتش ــترهای مختل بس
مخاطــب محتــوا را از چــه بســتری دیــده؛ تلویزیــون، 
ــه  ــایت‌ها و... . البت ــازی، س ــبکه‌های مج ــون، ش تلوبی
ایــن بخــش زیــاد نیســت، ولــی دارد بیشــتر می‌شــود.

ــه پرســش ایســنا  ــان در پاســخ ب شــاکری‌نژاد در پای
ــج  ــه شــدن نتای ــاره محرمان ــایعات درب ــر ش ــی ب مبن
ــت.  ــور نیس ــد: این‌ط ــح می‌ده ــنجی‌ها توضی نظرس
بــه طــور معمــول نتایــج همــه نظرســنجی‌ها دربــاره 
برنامه‌هــا، بــرای شــبکه‌ها، برنامه‌ســازها و حــوزه 
معاونــت ســیما مــی‌رود، امــا در مناســبت‌های خــاص 
مثــل نــوروز، رمضــان و یلــدا، اداره‌کل روابــط عمومــی، 
آن را بــه صــورت عمومــی منتشــر می‌کنــد. طبیعــی 
ــه را  ــا برنام ــده صده ــا بینن ــره م ــت، بالاخ ــم اس ه
ــدارد  ــادی ن ــت زی ــردم اهمی ــرای م ــنجیم و ب می‌س
کــه فــان برنامــه مثــا عصرگاهــی فــان شــبکه، چه 

میــزان بیننــده دارد.

ــن حــال، پیامــک  ــا ای ــد. ب ــت فراهــم کنن ــه اینترن ب
ــزار ســاده، قابل‌اعتمــاد  ــه عنــوان یــک اب همچنــان ب

ــد.  ــد مان ــی خواه ــترس باق و در دس
ــی از  ــوان یک ــه عن ــا SMS ب ــک ی ــر : پیام و در آخ
قدیمی‌تریــن ابزارهــای ارتباطــی دیجیتــال، همچنــان 
ــات  ــردم دارد. از ارتباط ــی م ــی در زندگ ــش مهم نق
ــا کاربردهــای تجــاری و خدمــات  شــخصی گرفتــه ت
عمومــی، پیامــک یــک روش ســریع، مطمئــن و 
ــا  ــت. ب ــات اس ــال اطلاع ــرای ارس ــه ب مقرون‌به‌صرف
ــی  ــان‌های اینترنت ــه پیام‌رس ــی ک ــود چالش‌های وج
ــژه‌ای  ــگاه وی ــان جای ــد، پیامــک همچن ایجــاد کرده‌ان
ــز  ــده نی ــالاً در آین ــات دارد و احتم ــای ارتباط در دنی

نقــش مهمــی ایفــا خواهــد کــرد.

کارگــردان ســریال »ذهــن زیبــا« بــا اعتقــاد بر 
ــی  ــکوت عجیب ــال‌ها س ــون س ــه تلویزی اینک
نســبت بــه چهره‌هــای مانــدگار علمــی 
ــن  ــرد: ای ــار ک ــه اظه ــن زمین ــت، در ای داش
ــن  ــریال »ذه ــش س ــد و پخ ــا تولی ــکوت ب س

ــد. ــته ش ــا« شکس زیب
ــا«  ــن زیب ــردان »ذه ــدان ـ کارگ ــا خردمن محمدرض
ــد ـ در  ــش ش ــون پخ ــان از تلویزی ــام رمض ــه در ای ک
ــن  ــداف ســاخت ای ــاره اه ــا ایســنا درب ــی ب گفت‌وگوی
ســریال کــه روایتــی ســاده از زندگــی یــک شــخصیت‌ 
علمــی و نخبــه کشــور را بــه تصویــر می‌کشــید و مورد 
توجــه مخاطبــان هــم قــرار گرفــت، اظهــار کــرد: یکــی 
از اهــداف ســاخت »ذهــن زیبــا« ایــن بــود که ســکوت 
ــه  ــبت ب ــال‌ها نس ــی س ــانه مل ــه در رس ــی ک عجیب
ــم  ــور حاک ــی کش ــزرگ علم ــدگار و ب ــای مان چهره‌ه
ــس  ــن جن ــه ای ــت ک ــاز اس ــود. نی ــته ش ــود، شکس ب
شــخصیت‌ها هــم دیــده شــوند؛ شــخصیت‌هایی 
و  معــروف  همیشــه  شــخصیت‌های  به‌جــز 

ــدند. ــده ش ــه دی ــه همیش ــخصیت‌هایی ک ش
خردمنــدان بــا بیــان اینکــه نیاز اســت شــخصیت‌هایی 
ــتند  ــردم هس ــود م ــس خ ــش‌ و از جن ــه الهام‌بخ ک
هــم دیــده شــوند، گفــت: ایــن شــخصیت‌های علمــی 
بایــد مــورد توجــه قــرار بگیرنــد؛ شــخصیت‌هایی کــه 
واقعــاً الهــام بخش‌انــد، افــرادی از جنــس خــود مــردم 
هســتند، مثــل خــود دکتــر بهاروند کــه از کــف جامعه 
بلنــد می‌شــوند و در واقــع بــا هیــولای فقــر، ســختی، 
مســائل اقتصــادی، اجتماعــی و ... می‌جنگنــد و در 
نهایــت می‌تواننــد ســری در ســرها دربیــاورد و بــه یــک 
چهــره بیــن المللــی تبدیــل شــوند. شــخصیت‌هایی از 

ایــن دســت مــا در کشــور بســیار داریــم.
او دربــاره اثــرات تولیــد و پخــش ســریال »ذهــن 
زیبــا« گفــت: فکــر می‌کنــم ایــن، یــک اتفــاق مثبتــی 
تلقــی شــود و امیــدوارم ســریال »ذهــن زیبــا« شــروع 
ــیر  ــن مس ــم همی ــه ه ــه در ادام ــد ک ــیری باش مس

ادامــه پیــدا کنــد. یعنــی کارگردانــان دیگــری بیاینــد 
ــم  ــد و فیل ــی کنن ــان را معرف ــخصیت‌های مهم‌م و ش
و ســریال باکیفیــت ســاخته شــود. تلویزیــون بایــد از 
فضــای تولیــد محــور کمــی بــه ســمت کارهــای کیفی 

حرکــت کنــد
ایــن کارگــردان دربــاره اینکــه معرفــی شــخصیت‌های 
برجســته همچــون پروفســور بهارونــد تــا چــه میــزان 
دغدغــه شــخص او بــوده اســت؟ توضیــح داد: یکــی از 
دغدغه‌هــای همیشــگی مــن ایــن اســت کــه بتوانــم در 
قشــر نوجــوان با زبــان ســینما تاثیرگــذار باشــم. خیلی 
ــوزه  ــن ح ــی در ای ــام دادم همگ ــه انج ــی ک از کارهای
ــک  ــریال ی ــن س ــه ای ــم ک ــر می‌کن ــت. فک ــوده اس ب
ــه مــن پیشــنهاد  ــود کــه وقتــی ب کار نوجوان‌پســند ب
ــم  ــق می‌توان ــن طری ــه از ای ــردم ک ــاس ک ــد، احس ش
ــده شــد،  ــم برســم. »ذهــن زیبــا« خــوب دی ــه هدف ب
اگرچــه انتقــاد هــم دارم نســبت بــه اینکــه بــه نظــرم 
ــه  ــی ب ــور کم ــد مح ــای تولی ــد از فض ــون بای تلویزی
ســمت کارهــای کیفــی حرکــت کنــد؛ یعنــی بــه جای 
اینکــه ملاکــش ایــن باشــد کــه یکســری تولیــدات را 
بــه صــورت روتیــن داشــته باشــد کــه خیلــی آســیب 
زننــده اســت، بــه ایــن ســمت بــرود کــه واقعــاً زمــان 
و وقــت، هزینــه و پژوهــش بیشــتری را بــرای کارهایــی 
از ایــن دســت صــرف کنــد؛ به‌خصــوص کارهایــی کــه 
دربــاره یــک چهــره ملــی اســت؛ چراکــه فقــط یــک بار 
فرصــت داری ایــن کار را بســازی و دیگــر آن فرصــت از 
دســت مــی‌رود. حتمــا بــه خــودم و ســریال نقدهایــی 
دارم و معتقــدم ایــن ســریال می‌توانســت بــا کیفیــت 
بهتــری ســاخته شــود اگــر زیرســاخت‌های لازم اتفــاق 
می‌افتــاد. اگــر زمانــی بخواهــم دوبــاره در ایــن زمینــه 

ــود. کار کنــم، خیلــی ســختگیرانه‌تر خواهــم ب
روایتــی از دیــدار بازیگــر نقــش دکتــر بهارونــد بــا خــود 

ــر بهاروند دکت
ایــن کارگــردان دربــاره تاثیرگــذاری انتخــاب هنرمندان 
ــور و  ــته کش ــخصیت‌های برجس ــش ش ــرح در نق مط

همچنیــن انتخــاب امیرعلــی دانایــی بــه عنــوان بازیگر 
ــرار  ــدا ق ــح داد: از ابت ــد، توضی ــش پروفســور بهارون نق
بــود آقــای امیرعلــی دانایــی انتخــاب شــوند و ایشــان 
جــزو گزینه‌هــای اصلــی مــا بودنــد. آقــای دانایــی بــه 
ــان  ــک چهره‌ش ــه فیزی ــد ک ــاب ش ــل انتخ ــن دلی ای
ــم  ــت و ه ــباهت داش ــد ش ــر بهارون ــود دکت ــه خ ب
ــی  ــه خیل ــد ک ــره‌ای باش ــتیم چه ــه نمی‌خواس اینک
ــی  ــای دانای ــت. آق ــده نیس ــناخته ش ــون ش در تلویزی
ــود. در  ــرده ب ــون کار نک ــه در تلویزی ــود ک ــال‌ها ب س
ســینما کار کــرده بــود و مــن کارهایــش را دیــده بــودم. 
در کار آقــای مهرجویــی، در کار آقــای افخمــی، در فیلم 
انــزوا ســاخته مرتضــی علــی عباســی میرزایی و ســبک 
کارش را دوســت داشــتم. بــه نظــرم امیرعلــی دانایــی 
بازیگــر تیزهوشــی اســت. زمانــی کــه گپ‌هــای اولیــه 
ــر  ــود دکت ــدن خ ــه دی ــتیم ب ــم و می‌خواس را می‌زدی
بهارونــد برویــم، خیلــی اصــرار کــرد کــه بــا مــا بیایــد 
ــا  ــت ب ــا در حــال صحب ــه م ــی ک ــد و تمــام زمان و آم
دکتــر بهارونــد بودیــم، در حــال اســکن کــردن دکتــر 
ــد را  ــر بهارون ــدن دکت ــان ب ــرد زب ــعی می‌ک ــود و س ب
ــود؛  ــق ب ــم موف ــی ه ــم خیل ــر می‌کن ــد. فک ــدا کن پی
ضمــن اینکــه میمیــک صــورت امیرعلــی دانایــی یــک 

رازآلودگــی دارد کــه بــه چهــره علمــی و رمزآلــود دکتر 
نزدیــک بــود.  

او دربــاره انتخــاب دیگــر بازیگــران ســریال ذهــن زیبــا 
ــر  ــران تئات ــه از بازیگ ــردم ک ــاش ک ــی ت ــزود: خیل اف
اســتفاده کنــم. همیشــه ایــن تــاش را دارم کــه هــر 
جایــی کــه بتوانــم افــرادی کــه در تئاتــر کار کردنــد و 
در عیــن حــال زبــان تصویــر را بلدنــد را پیــدا کنــم کــه 
بتوانــم با چنیــن اســتعدادهایی در کارهایــم باورپذیری 

ایجــاد کنــم.
ــک روز  ــت و ی ــون »بیس ــاری چ ــه آث ــدان ک خردمن
بعــد« و »از سرنوشــت« را در حــوزه کــودک و نوجــوان 
در کارنامــه دارد، در پایــان دربــاره روایــت قصــه زندگــی 
دکتــر بهارونــد و اینکــه چــه میــزان از داســتان ســریال 
ــم  ــر می‌کن ــرد: فک ــار ک ــت، اظه ــی داش ــی واقع روایت
زوایــای زندگــی و شــخصیتی دکتــر بهارونــد همــه در 
جذابیــت کار موثــر بودنــد، در اینکــه مــا بتوانیــم یــک 
روایــت غیرخطــی تاثیرگــذاری را داشــته باشــیم. مــا 
از واقعیــت الهــام می‌گرفتیــم و ســعی می‌کردیــم 
ــود  ــر وج ــود دکت ــی خ ــه در بیوگراف ــی ک واقعیت‌های
ــه آن  داشــت را دراماتیــزه کنیــم و وجهــه نمایشــی ب

بدهیــم.

تحلیلی بر زندگی در خانواده های متزلزل
بخش دوم 

در جهــان امــروز، تغییــرات فراوانــی در مبانــی 
ازدواج و تشــکیل خانــواده و برطــرف ســازی موانــع 
ــک  ــیت ی ــت. ازدواج در جنس ــده اس ــد آم آن پدی
ســان و آزادی هــم جنــس بــازی، اولویــت دادن بــه 
تأمیــن نیازهــای جنســی بــه مثابــه ی مهــم تریــن 
ــات در  ــردن توقع ــم ک ــعار ک ــا ش ــی ب ــدف زندگ ه
ــی  ــدف اصل ــی از ه ــردن زندگ ــی ک ــی و ته زندگ
آن، یعنــی آرام بخشــی زن و شــوهر بــرای یکدیگــر 
ــی  ــامت در برخ ــدن و س ــم تم ــه علای و... از جمل
ــان زن و  ــا شــعار مســاوات می ــع اســت. گاه ب جوام
مــرد، زنــان را بــه ارتبــاط هــای غیررســمی دعــوت 
مــی کننــد و وصلــت هــای غیــر رســمی را بــه ویــژه 
ــن  ــا ای ــد. ب ــی دهن ــش م ــان، افزای ــان جوان در می
ترفنــد، جدایــی و حــذف ارتبــاط، بســیار راحــت رخ 
ــی  ــه کس ــی ب ــت کس ــرار نیس ــاً ق ــد. اص ــی ده م
ــرج  ــه ای خ ــا احســاس و عاطف ــد ی دل بســته باش
او کنــد. حتــی بســیاری از ازدواج هــا نیــز بــه 
ــع،  ــن جوام ــد. در ای ــی انجام ــه طــاق م ــی ب راحت
دیگــر طــاق رخــدادی اســتثنایی نیســت و درصــد 
جدایــی هــا نصــف و گاه بیــش از نصــف ازدواج 
ــه از  ــی ک ــداد فرزندان ــع تع ــن جوام ــت. در ای هاس
ــچ گاه ازدواج  ــه هی ــد ک ــده ان ــده ش ــی زایی مادران
ــد، کــم نیســت. طبیعــی اســت کــه ایــن  نکــرده ان
روش بــه بــی تفاوتــی اعضــای خانــواده منتهــی مــی 

شــود.
ــی از  ــه گروه ــت ک ــه اس ــب توج ــه جال ــن نکت ای
ــی  ــواده و مســائل اجتماع کارشناســان مســائل خان
ــن  ــه ای ــاله، ب ــه س ــه ن ــس از مطالع ــکا، پ در امری
نتیجــه رســیدند کــه بحــران هــای اجتماعــی 
و روانــی در جهــان معاصــر، موجــب تضعیــف و 
ــواده هــا شــده اســت. ایــن بحــران هــا  ــزل خان تزل
ــش در  ــه افزای ــای رو ب ــترس ه ــد از: اس ــارت ان عب
زمینــه هــای تحصیلــی و شــغلی ناشــی از زندگــی 
ماشــینی و پیشــرفت فنــاوری، تغییــرات بنیادین در 
الگوهــای تولیــد، تغییــرات در شــیوه هــای زندگــی 
افــراد، تــورم و بحــران هــای گســترده ی اقتصــادی، 
فــراوان  افزایــش  اجتماعــی،  هــای  تبعیــض 
جمعیــت، مهاجــرت هــای بــی رویــه، شهرنشــینی، 
ــه  ــاد و از هم ــترش اعتی ــی، گس ــای جنس آزادی ه
مهــم تــر، کاهــش یــا ســقوط ارزش هــای اخلاقــی 
و مذهبــی کــه نهــاد مقــدس خانــواده را دســتخوش 
ــود  ــه ی خ ــی رحمان ــیانه و ب ــای وحش ــعله ه ش
گردانیــده و مبانــی خانــواده ی ســنتی را بــه ویــژه 
در جوامــع غربــی، تضعیــف ســاخته و ســاختارهای 
ــد آورده  ــواده را، پدی ــاح خان ــه اصط ــازه ای از ب ت

ــت.)3( اس
ــدر و  ــواده، پ ــزل خان ــرای دوری از تزل ــن، ب بنابرای
ــود  ــئله خ ــه مس ــدان را ب ــائل فرزن ــد مس ــادر بای م
بداننــد و راحــت و بــی توجــه از کنــار آن رد نشــوند.

2. اطلاعات ناقص درباره ی تفاوت های 
جنسیتی و فردی

یکــی از عوامــل مهــم برای تربیــت صحیــح فرزندان، 
آشــنایی والدیــن بــا تفــاوت هــای آنهــا و بــه ویــژه 
ــن  ــر و پســر اســت. چنانچــه ای ــای دخت ــاوت ه تف
تفــاوت هــا تشــخیص داده نشــود و بــرای همــه ی 
فرزنــدان شــکل تربیتــی یــک ســانی وجــود داشــته 
باشــد، زمینــه هــای تزلــزل و ناپایــداری پدیــد مــی 

آیــد.
بــرای اینکــه از زندگــی موفــق بــر پایــه ی شــناختی 
ــات و  ــد روحی ــدا بای درســت برخــوردار باشــیم، ابت
مطالبــات فرزنــد خــود را در نظــر بگیریــم، دنیــای او 
را درک کنیــم و بفهمیــم هــر رفتــاری کــه از او ســر 
مــی زنــد، بــه چــه معنایــی اســت. آیــا همــان گونــه 
کــه مــا فکــر مــی کنیــم، مــا را از بســیاری منفــی 
نگــری هــا جــدا مــی کنــد و تحلیــل صحیحــی از 
فرزنــد و رفتارهایــش را بــرای مــا فراهــم مــی آورد.

دنیــای پســران، اســتدلالی و دنیــای دختــران، 
احساســی و عاطفــی اســت.

پســران هنــگام دشــواری و فشــار، دوســت دارنــد به 
درون خــود برونــد و مشــکلات را در عالــم ذهنشــان 
ــران وقتــی دچــار مشــکل و  ــا دخت ــد، ام حــل کنن
گرفتــاری مــی شــوند، دوســت دارنــد حــرف بزننــد. 
بنابرایــن، پــدر و مــادر بایــد بــه آنهــا فرصــت 
دهنــد تــا حرفشــان را بزننــد. آنــان بــا حــرف زدن 

صمیمــی مــی شــوند.
دختــران بــه دلیــل اینکــه عاطفــی تــر و احساســی 
ــا  ــی ب ــد وقت ــت دارن ــتند، دوس ــران هس ــر از پس ت
گرفتــاری و مشــکل روبــه رو مــی شــوند، افــزون بــر 
حــرف زدن، کســی را بیابنــد کــه ســنگ صبورشــان 
باشــد، و پســران نیــز دوســت دارنــد کســی خلــوت 

آنــان را بــر هــم نزنــد.
ــود  ــه خ ــودن، ب ــی ب ــاس احساس ــر اس ــران ب دخت
حــق مــی دهنــد کــه در مــواردی اظهــار ناراحتــی 
حالــت  ایــن  بایــد  والدیــن  بنابرایــن،  کننــد. 
ــن  ــد. ای ــان را تحمــل کنن ــت آن برخاســته از طبیع
رفتــار، صمیمیــت میــان آنــان را افزایــش مــی 

ــد. ده
ــرف  ــم ح ــان، ه ــک زم ــد در ی ــی توانن ــران نم پس
ــد،  ــر کنن ــم فک ــد و ه ــاس کنن ــم احس ــد، ه بزنن
ولــی دختــران قــادر بــه هــر ســه فعالیــت هســتند. 
ــر شــما  ــه همیــن جهــت، فکــر نکنیــد اگــر دخت ب
صحبــت مــی کنــد دیگــر نمــی توانــد فکــر کنــد. در 
مقابــل، پســران بــه دلیــل آن کــه نیازمنــد اعتمــاد، 
پذیــرش، قدردانــی، تحســین، تأییــد و تشــویق 
ــا اعتمــاد  ــه آنه ــن ب ــد والدی هســتند، دوســت دارن
ــان  ــویق و ترغیبش ــد، و تش ــا را بپذیرن ــد، آنه کنن

ــد. کنن
پســران در جســت و جــوی آزادی و اســتقلال 
ــان،  ــا آن ــه ب ــوه ی مواجه ــن در نح ــتند. والدی هس
نبایــد بــا حربــه هایــی مســتقیم و صریــح، آنــان را 
ــتقلال و  ــس اس ــد و ح ــود در آورن ــلطه ی خ زیرس

ــد. ــن ببرن ــا را از بی آزادی آنه
توجــه و تمرکــز بــر خوبــی هــا و نــکات ارزنــده ای 
ــی  ــاز م ــر ن ــان را مظه ــران هســت، آن ــه در دخت ک
ســازد. والدیــن بایــد مراقــب باشــند تــا بــه آنــان بی 
حرمتــی نکننــد توجــه بــه خوبــی هــا و گذشــت از 
لغــزش هــا، نوعــی احتــرام بــه دختــران بــه شــمار 

مــی آیــد.
ــد شــما احســاس کنــد کــه  گاه اجــازه دهیــد فرزن
برنــده شــده اســت. ایــن احســاس، ذره ای از بزرگــی 
ــاس را  ــن احس ــرای او ای ــا ب ــد، ام ــی کاه ــما نم ش

پدیــد مــی آورد کــه جایگاهــی دارد.
ــخیص  ــل و تش ــا تحلی ــه ب ــش از آنک ــران بی دخت

ــه  ــی کــه کار فکــری اســت، ب ــی و معلول روابــط علّ
نتیجــه ای دســت پیــدا کننــد، بــا حــس شــنوایی، 
ــد. از  ــی کنن ــرام را درک م ــه، احت ــی و لامس بینای
ــت  ــف، غفل ــار از عواط ــای سرش ــارت ه ــن عب گفت
نکنیــد. فکــر نکنیــد کــه رفتــار مــا بــه آنهــا نشــان 
مــی دهــد کــه او را محتــرم شــمردیم و او را دوســت 

ــم. داری
بــه فرزنــدان خــود اجــازه فعالیــت دهیــد و تــا کاری 
برایشــان مضــر نیســت، از آن منــع نکنیــد. اجــازه ی 

فعالیــت، خودنمــادی از احترام اســت.
هرگــز فرزنــدان خــود را بــا یکدیگــر یــا بــا دیگــران 
مقایســه نکنیــد. و از برشــمردن محاســن دیگران در 
برابــر او خــودداری کنیــد. ایــن رفتــار بــه رابطــه ی 
ــدان آســیب وارد مــی  خــوب میــان والدیــن و فرزن
کنــد. فرزنــد شــما انســانی اســت منحصــر بــه فــرد 
ــی  ــت و منف ــای شــخصیتی مثب ــی ه و دارای ویژگ
کــه قابــل مقایســه بــا هیــچ فــرد دیگــری نیســت. 
ــا دیگــران، نتیجــه ی  او مقایســه کــردن خــود را ب
ــد. شــما  ــی دان ــگاه م ــی و نداشــتن جای ــی حرمت ب
ــودش  ــا خ ــروری، او را ب ــع ض ــد در مواق ــی توانی م
بــا مقعطــی دیگــر(  را  او  زندگــی  از  )مقطعــی 
ــی  ــت او م ــر حرم ــن کار ب ــد.)4( ای ــه کنی مقایس

ــد. افزای
فرزندانمــان  جــای  را  خــود  بتوانیــم  مــا  اگــر 
ــم،  ــه مســائل بنگری ــان ب ــه ی آن ــم و از زاوی بگذاری
ــش او را  ــر و بین ــوه ی تفک ــه نح ــه ای ک ــه گون ب
ــاً درک  ــاره ی مســائل موجــود در زندگــی، عین درب
ــه  ــو ب ــه ای نیک ــی، رابط ــن موقعیت ــم؛ در چنی کنی
مفهــوم عمیــق آن، میــان والدیــن و فرزنــدان پدیــد 

ــد. ــی آی م
آنچــه بــه مثابــه ی عارضــه ی ناآشــنایی بــا تفــاوت 
ــد،  ــی آی ــد م ــس پدی ــان دو جن ــود می ــای موج ه
ناشــی از رفتارهــای یــک ســان پــدر و مــادر در برابر 
فرزنــدان و پیدایــش معضــات در زندگــی اســت. در 
ــه  ــی روب ــدان متفاوت ــا فرزن ــدر و مــادر ب زندگــی، پ
رو هســتند. یکــی بســیار منطقــی و معقــول، یکــی 
ــر جنــب و جــوش، یکــی  بســیار حســاس، یکــی پ
ــت. از  ــال اس ــش فع ــی بی ــی و یک ــم رو و خجالت ک
آنجــا کــه پــدر و مــادر، خــود را بــرای مواجهــه بــا 
ایــن تفــاوت هــا آمــاده نمــی بیننــد و انتظــار دارنــد 
ــرای  ــند، گاه ب ــی و آرام باش ــول، منطق ــه معق هم
رهایــی از ایــن مشــکلات، بــه جــای اینکــه تفــاوت 
هــا را تشــخیص دهنــد و متناســب بــا آن، زندگــی 
را بــا تدبیــر اداره کننــد، بــه بــی توجهــی در برابــر 
رفتــار فرزنــدان رو مــی آورنــد. آنهــا بــرای اینکــه در 
زندگــی دچــار تنــش، جــر و بحــث، جنــگ اعصــاب 
ــدان را  و ناراحتــی نشــوند، مســئولیت زندگــی فرزن
بــه دوش آنــان مــی گذارنــد و خــود از کنــار آنهــا رد 
مــی شــوند.طبیعی اســت کــه بــا ایــن کار، ســردی و 

ناامیــدی در زندگــی افزایــش مــی یابــد.
3. بی توجهی به شاخص های اصلی در انتخاب

ــق  ــه تحقی ــر گون ــل از ه ــران، قب ــران و پس دخت
و  اصلــی  بررســی دربــاره ی شــاخص هــای  و 
ــی  ــاک های ــه م ــی، ب ــداری زندگ ــذار پای تأثیرگ
ــه از دوام برخــوردار نیســتند.  ــد ک توجــه مــی کنن
ایــن پدیــده باعــث مــی شــود کــه پــس از گذشــت 
زمــان، هوشــیاری فرزنــد و اطــاع او از زیــان و 
خســارتی کــه برایــش پدیــد آمــده اســت، او را بــه 
ــی  ــی توجه ــی ب ــه زندگ ــرد و ب ــرو ب ــود ف لاک خ

ــد. کن
ــر، از همیــن  ــی دخت ــر زیبای ــراوان پســر ب اصــرار ف
مقولــه اســت. در منابــع دینــی بــر زیبایــی دختــر، 
بــرای تحقــق ســرور، شــادمانی و آرامــش در زندگــی 
ــد ســبب  ــه همســر بای ــگاه ب تأکیــد شــده اســت. ن
ــد:  ــی فرماین ــرم )ص( م ــر اک ــود. پیامب ــرت ش مس
مَــا اســتَفَادَ امــرَؤُ مُســلمٌِ فَائـِـدَهً بعَــدَ الإســامِ أفضَــلَ 
هُ إذَا نظََــرَ إلیَهَــا وَ تطُِیعُــهُ  مِــن زَوجَــهٍ مُســلمَِهٍ تسَُــرُّ
إذا أمَرَهَــا...؛)5( »بــرای مــرد مســلمان پــس از 
نعمــت اســام، بهــره ای برتــر از همســر مســلمانی 
کــه هــرگاه بــه او نــگاه کنــد مســرور شــود و 
ــد،  ــت کن ــد، زن از او اطاع ــر کن ــه او ام ــرگاه ب ه
ــرت در  ــا و آخ ــر دنی ــه ی خی ــدارد«. هم ــود ن وج
همیــن اســت کــه نــگاه بــه همســر، سُــرور بیافرینــد 
ــد.  ــا کن ــش ایف ــن جهــت، نق ــد در ای ــی بای و زیبای

ــد: ــی فرماین ــرم )ص( م ــر اک پیامب
...قَــالَ الله )عــج(: إذَا أرَدتُ أن أجمَــعَ للِمُســلمِِ خَیــرَ 
ــاناً  ــعاً وَ لسَِ ــاً خَاشِ ــهُ قَلبَ َ ــتُ ل ــرَه جَعَل ــا وَالآخِ نیَ الدُّ
ذَاکِــراً وَ جَسَــداً عَلَــی البَــاءِ صَابـِـراً وَ زَوجَــهً مُؤمِنَــهً 
هُ إذا نظََــرَ إلیَهَــا وَ تحَفَظُــهُ إذا غَــابَ عَنهَــا فـِـی  تسَُــرُّ
نفَسِــهَا وَ مَالـِـهِ؛)6( خــدای )عج(فرمــود: هــرگاه همه 
ــرای مســلمانی  ی خوبــی هــای دنیــا و آخــرت را ب
ــو  ــی ذکرگ ــع و زبان ــی خاش ــه او قلب ــم، ب اراده کن
ــم  ــی ده ــرار م ــر ق ــا صاب ــر ب ــی بخشــم؛ او را ب م
ــرگاه  ــه ه ــم ک ــی ده ــرار م ــری ق ــرای او همس و ب
مــرد بــه او نــگاه کــرد، مســرور شــود و هــر گاه از او 
غایــب شــد، زن، خــود و مــال شــوهر را حفــظ کنــد.

ایــن بهتریــن خوبــی دنیــا و آخــرت و عیــن ســعادت 
اســت. پــس زیبایــی بــرای تحقــق ایــن شــادمانی و 
ســرور اســت؛ وگرنــه کســی کــه صرفــاً بــه زیبایــی 
ظاهــری زن مــی اندیشــد، در دنیــا و آخــرت زیــان 

کار اســت.
ایــن شــادمانی و ســرور زمانــی حاصــل مــی شــود 
کــه زن و شــوهر بــه یکدیگــر توجــه داشــته باشــند 
و مســائل خــود را در فضــای مشــترک زندگــی 
تعریــف کننــد و در غــم و شــادی یکدیگــر شــریک 
از  و شــوهر  زن  محافظــت  و  باشــند. مصونیــت 
همســر، زمانــی حاصــل مــی شــود کــه آنهــا از هــم 
بیگانــه نباشــند و بــه فکــر همدیگــر باشــند. در ایــن 

ــدد. ــی بن ــواده رخــت برم ــزل از خان صــورت، تزل

دکتر مجتبی خندان
) پژوهشگر عرصه خانواده(

حدیث روز
پیامبر اکرم )ص( :

لوَ يعَلمَُ العِبادُ ما في رَمَضانَ لتََمَنَّت أن يكَونَ رَمَضانُ سَنَةً .
اگــر بنــدگان مــى دانســتند كــه در رمضــان چــه ]بركاتــى[ هســت، آرزو مــى كردنــد كــه رمضــان، كي ســال باشــد 
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